


الفصل الثالث 
تكنولوجيــا تعليـــم الفئــات الخاصــة



:مقدمــــــــــة 
للأممحضاريًاتحديًاوتأهيلهمالخاصةالاحتياجاتذويتعليمقضيةتمثل

الأمم،تقدمتعوقأنيمكنالأولى،بالدرجةإنسانيةقضيةلأنهاوالمجتمعات؛

المستوىعلىالسكانمجموعمن%10عنتقللانسبةيمثلونالمعوقينأنباعتبار

فاقدًاالخاصةالاحتياجاتذويمنالكبيرةالأعدادهذهوتشكلوالدولي،المحلي

برعالمعلنةالإحصائياتلبعضوطبقًاوالعالمي،الوطنيالاقتصاديهدد،تعليميًا

فيمنهم%80منأكثر،شخصمليون600يبلغالعالمفيالمعاقينعددفإنالإنترنت

.الناميةالدول



صلونيحالذينعددضآلةفيتتمثلالأكبرفالمشكلةالأرقاموتضاربتالإحصاءاتاختلفتومهما

هذافيالمطلوبةالخدماتعلىيحصلونالذينإنإذالنامية،الدولفيمنهموالرعايةالخدماتعلى

أكانتسواءمؤسساتإلىتحتاجإنهاحيثالخاصة،الاحتياجاتذويمنفقط%1.9يمثلونالمجال

وإقامةتدريبًاالأمريتطلبكماللغاية،باهظةتكاليفهاأنإلىبالإضافةحكومية،غيرأمحكومية

ذويرعايةفيالفئاتجميعبينالاجتماعيوالتكاتفالتعاونبضرورةيقضيمماوموظفين،

الفقراءمنوغالبيتهمالفئاتهذهإدخاللمحاولةمانحةجهاتعنالبحثمعالخاصة،الاحتياجات

.عليهاعالةيكونواأنمنبدلاًالتنميةعمليةفيالدخلومحدودي



الخاصةالاحتياجاتبذويالاهتمامضرورة
تكافؤأبمبدعملاًسياسيومطلبالأديان،لجميعدينيمطلبالفئةبتلكالاهتمامإن

مبهوالاهتمامقليلة،غيرفئةلأنهماقتصاديومطلبللجميع،والتعليمالفرص

جزءلأنهماجتماعيومطلبالقومي،الدخلوزيادةالاقتصادعجلةدفعفييساعد

نهملأتربويومطلبككل،المجتمعصلاحعلىصلاحهمينعكسالمجتمع،نسيجمن

ليمالتعفييرغبونهؤلاءإنوتعليمهم،تربيتهمنحسنأنعليناحقهمومنأبناؤنا،

باحترامأنشطتهمويمارسونحياتهميعيشونالمجتمع،فيالانخراطويتمنون

فيوطاقةقوةلديهمفإنمعينة،ناحيةفيقصورلديهمكانإذاأنهخاصةوتقدير،

بالشكلوتوظيفهااستثمارهايجبثمومنالعاديين،منأكثرربماأخرى،نواح

.الصحيح



ةومعالجالتعليملتصميمالمنطقيةالمداخلمنالتعليمتكنولوجيامدخلويعد

العواملجميعالاعتبارفيواضعًاالتعليممنظومةعناصريصمملأنهمشكلاته،

تتجلىثمومنفعال،تعلمتحقيقإلىيهدفبماوالتعلم،التعليمعمليتيفيالمؤثرة

عاةمرالضمانالخاصةالاحتياجاتلذويالتعليمتصميمفيالمدخلهذااتباعأهمية

الإعاقةونوعالتعليميةوحاجاتهمالخاصةالاحتياجاتذويمنالتلاميذخصائص

.وطبيعتها



وما(الراهنالوضع)كائنهومابينانحرافأوفجوةهيالتعليمتكنولوجيافيالتعليميةوالحاجة

نالذيالأفرادبأنهمالخاصةالاحتياجاتذوويعرفذلكوعلى،(المرغوبالوضع)يكونأنينبغي

سيًانفأمعقليًاأمجسديًاأكانسواءالشخصيةجوانبمنأكثرأوجانبفيالمتوسطعنينحرفون

لىعالقدرةعدمعليهيترتبمماالعادي،والسلوكالتوازنتحقيقوبينبينهميحولاجتماعيًاأم

ةخاصبرامجخلالمنتعليمهميتطلبوهذا،التعليميةالخدماتأوالمدرسيةالترتيباتمتابعة

إلىالخاصةالاحتياجاتذويتصنيفويمكنالقدرات،لهذهملائمةتكنولوجيةوسائلمتضمنة

الجسديةوالإعاقاتالسمع،وضعافوالصمالبصر،وضعافالكفيفين:يليكمافئاتعدة

التواصل،والتعلموصعوباتالنفسي،والاضطرابوالعباقرة،والموهوبينالعقلي،والتخلفوالصحية،

.المتعددةوالاحتياجات



:الخاصةالاحتياجاتذويتعليمتكنولوجيا

ميةالعلالكفاءةزيادة»بهدفللطلبوفقًامصنوعأومعدلشيءأومنتج،نظامأوقطعةأومادةأي»

.«الخاصةالاحتياجاتلذويالوظيفيةأو

الوسائلمسمىأنإلىيشيرالذيالتعريفهذاعلىالمجالهذافيالمتخصصونيجمعويكاد

غيرأممعقدةوسيلةأوأداةكلنهاأ»إلىيشيرالخاصةلاحتياجاتلذويالمعينةالتكنولوجية

ذويللتلاميذالتعليميةالمادةوتسهيلشرحبهدفالخاصةالتربيةمعلمويستخدمهامعقدة

.«الخاصةالاحتياجات



:يةالتالالنقاطفيالخاصةالاحتياجاتذويتعليمتكنولوجيامنالإفادةأوجهتلخيصويمكن
الفروقتعالجحيث،الخاصةالاحتياجاتذويبينالفرديةالفروقمشكلةعلاجفيتسهم-1

ثيراتمالتعليمتكنولوجياوسائلفتقدمالواحدة،الفئةأفرادبينبوضوحتظهرالتيالفردية

الاحتياجاتذويمساعدةأمكنومتنوعةمتعددةوسائلاستخدمتوكلماللمتعلمين،متعددة

.أفضلبشكلالتعلمعلىتعلمهمونمطواستعداداتهمقدراتهماختلافعلىالخاصة

لدىبةموجاتجاهاتتكوينفيالتعليمتكنولوجياتساعد:فيهامرغوباتجاهاتتكوينفيتسهم-2

فالتكيعلىالطفليساعدمما(والتعاونالنظاماتباع):مثلالخاصة،الاحتياجاتذويالأطفال

.الاجتماعي

ذويلالمقدمةالتعليمتكنولوجياوسائلاستخدامتنويعيؤدي:سليمةمفاهيموبناءتكوين-3

رلصومثلًاالمعلميعرضفعندمالديهم،سليمةمفاهيموبناءتكوينإلىالخاصةالاحتياجات

.الطيورعنسليممفهومالمتعلملدىيتكونمثلًا،المختلفةالطيورأنواععنونماذج



لمحيطاالمجتمعمعلتكيفهماللازمةالأكاديميةالمهاراتالخاصةالاحتياجاتذويالأطفالإكساب-4

الأمرينوكلاالأداء،هذاوممارسةللأداء،نموذجمشاهدةواكتسابهاالمهارةتعلميتطلب:بهم

.التعليمتكنولوجيابوسائلالاستعانةيتطلب

تجنبعلىالخاصةالاحتياجاتذويالتعليمتكنولوجياتساعد:والتجريداللفظيةتعالج-5

لفئاتلالمجردالتفكيرعلىالقدرةمنتقللثمومنمدلولها،إدراكدونللألفاظوكتابتهمنطقهم

.لديهمالخبراتمجاليوسعمما.مناسبةحسيةخبراتتوفيرخلالمنالخاصة

تمكنالتيالكمبيوتربرمجياتولاسيمافوريةراجعةتغذيةالتعليمتكنولوجياوسائلتقدم-6

استجاباتهموتعزيزفوري،بشكلاستجابتهمصوابأوخطأمعرفةمنالخاصةالاحتياجاتذوي

.التعلمعمليةوتأكيدالصحيحةالاستجاباتتثبيتإلىبدورهيؤديوالذي



لاستخدامالخاصةالاحتياجاتلذويالفرصةإتاحةخلالمن:الخبراتتكرارإمكانية-7

مطلبًاتعدوالتيفعلاً،مباشراحتكاكًايتعلمونهماوبينبينهمالاحتكاكوجعلالمختلفةالبرمجيات

.الإعاقةطبيعةتفرضهتربويًا

اهالانتبمثيراتفيالضعفالخاصةالاحتياجاتذويالتلاميذتعوضخارجيةمميزاتتوفير-8

.لديهم

سيطتبفيوتفيدللنسياناحتمالًاوأقل،أثرًاوأبقى،فاعليةأكثرالتعليميةالخبراتتجعل-9

.المقدمةالمعلومات

فلطلدى(والحركيةوالحسيةواللغويةوالاجتماعيةالعقلية)المهاراتجميعنموفيالمساعدة-10

.الخاصةالاحتياجاتذوي

.إبداعهمفرصوزيادةتعلمهمفرصتحسينعلىيساعدبما،أثرهاإزالةأوالإعاقاتتقليل-11

.العامةالتعليميةالفصولفيكاملبشكلالفعالةالمشاركة-12

.معهوالتواصلمجتمعهممعمندمجينالأطفالهؤلاءجعلمعالآخرين،علىالاعتمادتقليل-13



:الوسيلةمعتتعاملالتىللحواسطبقاالخاصةالفئاتتعليمتكنولوجياتصنيف
الوسيلةعمتتعاملالتىللحواسطبقاالوسائلهذهالتعليميةبالوسائلالمهتمينبعضصنففقد

:يلىكماوهىالتعليمية

:البصريةالتعليميةالوسائل-1

ومنا،وحدهالبصرحاسةطريقعنمنهاالتعلمأودراستهافىالمتعلمتعينالتىالوسائلوتشمل

.(التصويريةالرموز-الخرائط-المصورات-الصور)الوسائلهذهأمثلة

:السمعيةالتعليميةالوسائل-2

لفظيةالاللغةالوسائلهذهوتمثلالسمعحاسةعلىدراستهافىالمتعلميعتمدالتىالوسائلوهى

.والاسطواناتالصوتىالكاسيتوأشرطةالصوتيةالتسجيلاتوكذلكالمسموعة،

البصريةالسمعيةالوسائل-3

لتعليميةاالسينماأمثلتهاومنمعا،والبصرالسمعحاستىعلىدراستهافىالمتعلميعتمدالتىوهى

.المغلقةالتليفزيونيةوالدائرةوالفيديو،التعليمى،والتليفزيونالناطقة،



ثلافم،حاستينمنأكثردراستهاتتطلبالتىالتعليميةالوسائلالتصنيفهذااستبعدوقد

ختلفةالمالمكعباتمعالتعاملأوالناتجة،الغازاتبعضشمأحياناتتطلبقدالتوضيحيةالعروض

عالسمحاستىعنفضلاالشمبحاسةأواللمسبحاسةمعهاالتعامليتموحينئذوالحجمالوزن

.والبصر

عادةتصاحبالمكتوبةأوالمسموعةاللفظيةاللغةهوالتصنيفهذاعلىالثانىوالاعتراض

تكتبالتىالكلماتأنكماله،اللفظىالمحتوىتشرحكتابفىبالصورة،البصريةالوسائلاستخدام

فصليلةالوسمعالمتعاملةالحواسبينلفصلفاذلكوعلىالصورةمعنىأيضاتشرحالصورةأسفل

.المنطقأوالواقعيبررهلا



:إلىالإعاقةذويللطلبةالمساعدةالتعليميةالتقنياتالباحثينبعضيقسم

التقنيات. لفزيونوالتالمختلفة،وبرامجهالآليالحاسبأمثلتهاومن:الإلكترونية1

Dataالبياناتعرضوجهازوالفيديو،التعليمي، Showالذكيةوالسبورة

.الإلكترونيةالأجهزةمنوغيرها

والصور،والسبورة،الكتاب،أمثلتهاومن:الإلكترونيةغيرالتقنيات.2

.الإلكترونيةأوالكهربائيةغيرالأجهزةمنوغيرهاوالمجسمات،



:الإعاقةذويللطلبةالمساعدةوالتكنولوجيةالتعليميةالوسائل
:فيتتمثلالتعليميةالوسائلأنإلىأشار

:السمعيةالتعليميةالوسائل•

المنهج،فيالمقررةوالنصوصالقصصتسجيلاللغات،تعليم)مثل:الصوتيةالتسجيلات.1

.(الكلماتلفظتعليم

ذويللطلبةالسمعيةالتعليميةالوسائلأنسبمنتُعد:التعليميةالإذاعيةالبرامج.2

.البصريةالإعاقة

أوالصوتيةالأشرطةعلىالكتابنصتسجيلعنعبارةوهي:الناطقةالكتب.3

.الاسطوانات



:اللمسيةالتعليميةالوسائل•

.Abacusالحسابيالعداد.1

.التعليميةوالمجسماتالنماذج.2

أوتعديلأيإجراءدونالبيئةمنتؤخذالتيالتعليميةالوسائلإحدىوهي:العينات.3

.المجتمعفيالمتوفرةغيرالموضوعاتدراسةعلىتساعدحيثعليها،تغيير

.البصريةالإعاقةذويالطلبةمدراسفيانتشاراًالوسائلاكثروهي:البارزةالرسومات.4

.بفاعليةوالأحداثالأشياءبينالعلاقاتتفسيرخلالهامنيمكن:اللمسيةالصور.5

:الأرضيةوالكراتالخرائط.6

.التعليميةاللوحات.7



:البصريةالسمعيةالتعليميةالوسائل•

.السمعيةالإعاقةذويللطلبةخاصةالتعليميالتلفزيون.1

.الناطقةالكمبيوتريةالمتعددةالوسائل.2

شبكة. .الدوليةالمعلومات3

:المحليةالبيئةمنالتعليميةالوسائل•

والمعارضالمتاحف.1

.التعليميةالرحلاتأوالميدانيةالزيارات.2



:الخاصةالاحتياجاتلذويحلولتقديمفيالتعليمتكنولوجيادور
:ةالتاليالمحاورفيالخاصةالاحتياجاتلذويحلولتقديمفيالتعليمتكنولوجيادورويتلخص

.قتنائهااأووالبرمجياتالتعليميةوالمصادروالوسائلوالموادالأجهزةتوفيرفيمتمثلة:ماديةحلول-1

تعليميةيئةبلتوفيرتعليميةكفاياتإلىوتحويلهاوالتعلمالتعليمنظرياتمنتشتق:فكريةحلول-2

معاييروفقالمجالهذافيللعملواللازمةالمدربةالبشريةالكوادروإعدادالأفرادلهؤلاءمناسبة

.الإعدادبرامجخلالمنإكسابهايمكنتربويةوأسس

برامجوالالتعلممصادروتطويرتصميمعندالتقنيةالأساليبمراعاةفيتتمثل:تصميميةحلول-3

.جاتهمواحتياالمتعلمينمنالفئةهذهوطبيعةتتناسبالتي-الجاهزةأوالمنتجة-التعليميةوالمواد



:الخاصةالاحتياجاتلذويالمقدمةالتعليميةالأجهزةهذهمستويات
حاجاتهلتلبيةالشخصقبلمناستخدامهايتمالتيوالبرمجياتالأجهزةكتلك:شخصية-1

السمعيةالأجهزةأوالمرضهذامنيعانيلمنالألوانعمىلنظاراتواضافتهوالمتعلقةالشخصية

.السمعيةالإعاقاتذوييستخدمهاالتي(السماعات)

ؤلاءهتساعدفردمنأكثرقبلمنبهاالاشتراكيمكنالتيياتمجوالبرالأجهزةكتلك:تطويرية-2

تلكىيتخطالذيالفردقبلمنعنهاالاستغناءويمكنمعينهتعلمصعوباتعلىالتغلبفيالأفراد

التعلمبطيئييستخدمهاوالتيمعينمجالفيالمتخصصةالحاسوبيةالبرمجياتذلكمثالالصعوبة

.الحسابيةالعملياتمنوغيرهاالضربجدولمثلمعينةمشكلةعلىللتغلب

فيوتساعددراسيةسنةأومعينةدراسيةبمادةالخاصةوالبرمجياتالأجهزةكتلك:تعليمية-3

تلكفيأوالمادةلتلكالخاصةالاحتياجاتذويمنالفردواحتياجاتالتلائمالدراسيةالمادةتكييف

برامجذلكمثالاخرى،دراسيةسنةأواخرىمادةفياستخدامهابالضرورةوليسالدراسيةالسنة

.معينةدراسيةالمرحلةدراسيةمادةلتخدموالصورةالصوترضعتالتيالأطفال



:التعليمتكنولوجيامنالخاصةالاحتياجاتذويمتطلبات
ئات،فتسعفيتصنفعديدةمطالبالتعليمتكنولوجيامنالخاصةالاحتياجاتذويمتطلباتإن

:المتطلباتلهذهمبسطشرحيليوفيما

الاحتياجاتذويتعليمتكنولوجيابخصوصقراراتخاذقبليجبحيث:والتحليلالدراسة-1

وتقديرالخاصةالاحتياجاتذويمشكلاتتحليلتستهدفالتيالدراساتإجراءالخاصة

وجهةالمالدراسيةوالمقرراتالبرامجوتحليل،فئةكلخصائصوتحليلالتعليمية،احتياجاتهم

.والتعليميةالبيئيةوالمعوقاتالمواردوتحليلإليهم،

مصادراستخدامالخاصةالاحتياجاتذويعلىيفرضأنالعدلمنليس:والتطويرالتصميم-2

ةودقيقمحددةعلميةومعاييرمواصفاتوضعذلكويتطلب؛،العاديينللطلابمعدةجاهزةتعلم

ليمة،سمنظومةبطريقةوتطويرهاالمصادروتصميممنهم،فئةلكلتعليميمصدركللتصميم

.التعليميةوالمنظوماتالمصادرإنتاجفيمتخصصمركزيتعليميتكنولوجيمركزوإنشاء



عليميةتوبيئاتأماكنتوفيرمنلابد:المناسبةالتعليميةوالأماكنالبيئاتوتوفيرتصميم-3

علم،التمصادرومراكزالمدرسية،المباني:البيئاتهذهوتشملالخاصة،الاحتياجاتلذويمناسبة

.العامةوالمكتباتالشاملة،المدرسيةوالمكتبات

يثهاوتحدوالمختلفة،المتعددةالتعلممصادرتوفيرعلىالعملبهيقصد:والتزويدالاقتناء-4

عليمية،التوالمصادروالوسائلالمواد:منكلتوفيرالمطلبهذاويتضمنمستمرة،بصفةوتزويدها

ؤهلةالمالبشريةالكفاءاتتوفيرثمومنالمصادر،تلكلاستخدامالمطلوبةوالتجهيزاتوالأجهزة

.المصادرتلكتوظيفعلىوالمدربة

ائفبالوظالقياممهامهامنوالتقويمللمتابعةمتخصصةإدارةإنشاءيجب:والتقويمالمتابعة-5

رالمصادتوظيفوتقويمومتابعة،البشريةوغيرالبشريةالمصادروتقويممتابعة:التالية

منةالتعليميالمؤسسةأوالمدرسةاحتياجاتوتحديدوالمتعلمين،المعلمينقبلمنواستخدامها

.لتوفيرهاالمسئولينإلىورفعهاالتقاريركتابةثمالبشرية،وغيرالبشريةالمصادر



ئاتالفتدريبالتدريبويشمل،تطويريةبرامجأيةلنجاحملحًامطلبًاالتدريبيعد:التدريب-6

ذويأموروأولياءالتعليم،تكنولوجياوأخصائييالخاصة،الاحتياجاتذويمعلمي:التالية

.الخاصةالاحتياجات

ويرتطيجب:التعليمتكنولوجياوأخصائييالخاصةالاحتياجاتذويلمعلميالأكاديميالإعداد-7

ئةالفلتلكالتعليمتكنولوجياوأخصائييالخاصةالاحتياجاتذويلمعلميالأكاديميالإعداد

ميعلجالخاصةالاحتياجاتذويتعليمتكنولوجيافيمقررتدريسعنفضلًاالتربية،بكليات

.التربيةكلياتفيالطلاب

أولياءوالتعليمتكنولوجياوأخصائييالمعلمينوعيلزيادةأساسيمطلبوهي:والإعلامالتوعية-8

والندواتالمحاضراتإقامة:يليماذلكويتطلبالفئة،بتلكالخاصةالاحتياجاتذويأمور

يموتصمالخاصة،الاحتياجاتلذويتعليميةتليفزيونيةقناةوإنشاءالعمل،وورشوالمؤتمرات

.الإنترنتشبكةعلىمواقع



منتوجاتتصميمحدعندالتعليمتكنولوجياتقفألاينبغي:والتبنيوالتوظيفالنشر-9

لنشرهاتسعىأنينبغيبلالخاصة،الاحتياجاتلذويوتطويرهاتكنولوجيةومستحدثات

.الخاصةالاحتياجاتذويوتدريبتعليمومؤسساتمدارسقبلمنوتبنيهاوتوظيفها



:الخاصةالاحتياجاتلذويالتعليمتكنولوجيااستخداممعوقات
يذوبمعلمتتعلقالتيالتعليميةللوسائلالأمثلالاستخدامدونتحولالتيالمعوقات:أولًا

:الخاصةالاحتياجات

.التعليمفيالوسائلاستخداممجالفيالخدمةأثناءتدريبيةدوراتتوفرعدم-1

.دالإعداوفترةالدراسةسنواتخلالالتعليميةالوسيلةلاستخدامكافبشكلالتأهيلعدم-2

.أكبرمجهودإلىيحتاجالتعليميةالوسائلاستخدامأنالخاصةالاحتياجاتذويمعلمياعتقاد-3

قلليوبالتالي،التعليميةالوسائلاستخدامبقواعدالخاصةالاحتياجاتذويمعلميإلمامضعف-4

.الخدمةأثناءالدوراتتوفروعدمالإعداد،لضعفطبيعيةنتيجةوهيلها،المعلميناستخداممن

.تعليمهمفيالتعليميةالوسائلجدوىعدمالخاصةالاحتياجاتذويمعلمياعتقاد-5

فيالإسراعدونيحولالتعليميةالوسيلةاستخدامأنالخاصةالاحتياجاتذويمعلمياعتقاد-6

.المحددوقتهفيالدراسيالمنهجإنهاء



حتياجاتالابذويتتعلقالتيالتعليميةللوسائلالأمثلالاستخدامدونتحولالتيالمعوقات:ثانيًا

:الخاصة

.وحدهملهااستخدامهمعندللأجهزةالخاصةالاحتياجاتذويمنالتلاميذاستخدامسوء-1

منتحدوالتيالخاصةالاحتياجاتذويمنالتلاميذلدىبدنيةأوحسيةمشكلاتوجود-2

.التعليميةالوسيلةاستخدامعلىقدرتهم

إلىيةالمؤدالأسبابعنالبحثيجبثمومنالتعليمية،الوسائلاستخدامفيالتلاميذرغبةعدم-3

.التعليميةالوسائلاستخدامعنالتلاميذعزوف

.التكنولوجيةالأجهزةبواسطةتعلموهمابسرعةالتلاميذينسى-4

سواءالإدراكيقصورهمبسببالتعليميةالوسائلاستخدامكيفيةفيصعوبةالتلاميذيواجه-5

.حسيًاأمكانعقليًاالإدراكهذاأكان



المدرسيةةبالإدارتتعلقالتيالتعليميةللوسائلالأمثلالاستخدامدونتحولالتيالمعوقات:ثالثًا

:الخاصةالاحتياجاتلذوي

.المعهدأوبالمدرسةالتعليميةالأجهزةوصيانةلتشغيلفنيوجودعدم-1

.البرنامج/المعهدفيكافيةتعليميةوسيلةوأدواتأجهزةتوافرعدم-2

.الدراسيةالفصولإلىالتكنولوجيةالأجهزةبعضنقلصعوبة-3

.ةالمختلفبفئاتهمالتلاميذلمستوىالملائمةالتعليميةالكمبيوتربرمجياتتوفرعدم-4

حيثمنذلكأكانسواءالتعليمية،الوسائللاستخدامفنيًاالدراسيةالفصولتهيئةعدم-5

.الكهربائيةالتوصيلاتأمالمساحة

يةوكيفالتعليميةوالوسائلالأجهزةمنمتوفرهومايوضحالمدرسةبإرشاديكتيبوجودعدم-6

.استخدامها

.التعليميةالوسيلةلاستخدامكافغيروأنهالحصةوقتضيق-7




